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CQl 12 Ocenaprocesu hanoszenia powtok —

wymagania wg AlAG

Czas trwania szkolenia: 8h (1 dz)

Zakres szkolenia:

Dzien I: 9.00-17.00 (8h)

1) Norma CQl12 w $wietle specyficznych wymagan klienta oraz ISO 9001:2015 i IATF

16949:2016

2) Matryca CSR, diagram przebiegu procesu, diagram zétwia

3) Omowienie grupy norm CQl ze szczegdlnym uwzglednieniem CQI12 i najwazniejszych

zmian w 3 edycji 2020

4) Podstawy zarzadzania i oceny systemu nanoszenia powtok

5) Kwalifikacje auditorow

6) Audit — planowanie, realizacja i raportowanie (wymagania normy 19011:2018)

7) Gtéwne zagadnienia CQI12:

a. Podejscie procesowe i zarzgdzanie ryzykiem (nowos¢)

b. Odpowiedzialnos¢ kierownictwa i planowanie jakosci

c. Matryca odpowiedzialnosci

d. Diagram przebiegu procesu

e. FMEA i plan kontroli dla procesow specjalnych

f. Sktadowanie wyrobdw, transport

g. Wymagania dotyczace wyposazenia i oprzyrzagdowania

h. Odpowiedzialno$¢ operatora/ jakosci

i. Zarzadzanie przyrzadami pomiarowymi

j. Czestotliwos¢ kontroli procesu (kontrola lotna, kontrola koricowa)
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k. Statystyczne sterowanie (SPC) dla proceséw specjalnych
|. Job Audit — krzyzowy audit wyrobu
8) Pirometria

9) Omowienie poszczegdlnych tabel i procesow (A-K)

Warsztaty:

1) Budowanie diagramu zo6twia dla procesu zarzgdzania CSRami w organizacji
2) Tworzenie matrycy i diagramu przebiegu procesu dla CSRow

3) Sporzadzanie diagramu przebiegu dla proceséw

4) Mapowanie rol i odpowiedzialnosci

5) Przeprowadzenie analizy powierzchni na przyktadzie przygotowanym przez trenera

Korzysci:

Pogtebienie wiedzy z zakresu:

- Jak zarzadzac¢ specyficznymi wymaganiami klienta

- Jak tworzy¢ matryce CSR, diagram przebiegu procesu, diagram zétwia

- Jaki jest podziat normy CQI12 (katalog pytan, job audit, tabele dla poszczegdlnych procesdow
powlekania)

- W jaki sposéb zarzadzac systemem naktadania powtok

- Jakie kwalifikacje powinien posiadac auditor

- Jakie s3 wymagania wynikajgce z normy 19011:2018

- Jakie sg gtdwne zagadnienia normy CQI12

Cele szkolenia:

|. Zdobycie podstawowej wiedzy nt. zarzagdzania i oceny systemu powlekania

IIl. Przekazanie informacji na temat rodziny standardu AIAG dla poszczegdlnych proceséw
lIl. Uzyskanie zrozumienia w obszarze powigzan CQI12 z normg IATF 16949:2016

w odniesieniu do zasad auditowania
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IV. Uzyskanie informacji odnosnie CQI12, a zarzgdzaniem specyficznymi wymaganiami klienta
w odniesieniu do procesow specjalnych

V. Zdobycie wiedzy na temat planowania, realizacji i raportowania wg normy 19011:2018

VI. Uzyskanie Swiadomosci odnosnie systemu nanoszenia powtok zgodnie z wymogami CQI12
VII. Zdobycie wiedzy odnosnie poziomu i rodzajéw kontroli procesu

VIII. Uzyskanie swiadomosci, co do korzysci wynikajgcych z CQl i wptywu na stabilizacje

i zdolnos¢ procesu

IX. Zwiekszenie motywacji do poszerzania wiedzy zdobytej podczas szkolenia
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